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GUIDE Corso per dirigenti organizzato dall’Altis della Cattolica

Materne parrocchiali,
una gestione per il futuro

Le difficolta economiche-e la riduzione
dei trasferimenti pubblici impongono
scelte di professionalita alle

Strutture educative delle comunita

MARCO GRUMO

Le scuole materne parroc-
chiali si trovano in una fase di
grande cambiamento. Rispetto
al passato € mutato il contesto,
sono emersi nuovi bisogni, in
alcuni casi sta cambiando an-
che la pill ampia organizza-
zione e gestione delle parroc-
chie. In questo contesto esi-
stono scuole materne parroc-
chiali in crescita e altre che fa-
ticano.

Molti sono del resto gli a-
spetti di discontinuita del-
Pambiente circostante: incre-
mento della quantita, qualitae
complessita dei bisogni delle
famiglie, continua razionaliz-
zazione dell’intervento pub-
blico; innalzamento del livello
di competizione tra soggetti
pubblici e non; incremento
delle istanze di efficacia, effi-
cienza e qualita dell’azione
svolta; carenza del personale
religioso e conseguente esi-
genza di sperimentale nuovi
modelli di gestione sempre pitt
fondati sui laici realmente pre-
parati.

Del resto anche le scuole ma-
terne parrocchiali nascono
per diffondere e trasmettere,
in un modo unico, una mis-
sione nel tempo e nelle comu-
nita: cié implica che esse deb-
bano vivere nel contesto e non
fuori da esso. ]

In altri termini, la strada
della chiusura non é mai una
risposta, ma una sconfitta. An-

. che nelle scuole materne par-
rocchiali, i problemioggi sem-
brano essere anzitutto proble-
mi di gestione e non di ammi-
nistrazione: quando si trascu-
ra I'amministrazione, si in-
corre in sanzioni, ma... quan-
do si trascura la gestione, si
chiudono le attivita e gli enti
non si sviluppano, il tutto in
un contesto che invece richie-
de sempre piu la presenza u-
nica e vigorosa di tali istitu-

zioni cosi importanti per la
formazione dei bambini e del-
le comunita cattoliche attuali
e future. E paradossale: molte
realta faticano e chiudono pro-
prio nel momento in cui si av-
verte I'importanza di una loro

presenza e di un attento servi-
Z10.

Certo, per gestire in modo
nuovo queste organizzazioni
sono necessarie competenze
specifiche e moderne che i lai-
ci che si occupano di tali atti-
vita cosi preziose non possono
non avere. Non é piu il tempo
dello "spontaneismo”.

In particolare, nel nuovo
contesto, anche le scuole ma-
terne parrocchiali devono e-
vitare di essere anche realta
cronicamente dipendenti, dal
punto di vista finanziario da
un unico soggetto, tanto che in
assenza (o in caso di riduzio-
ne) di questi finanziamenti es-
se non sono piu in grado di fi-
nanziare il proprio sviluppo
nel tempo (o in alcuni casi so-
no anche costrette aridurre la
propria attivita, per non dire
interromperla).

Ledirezioni delle scuole ma-
terne parrocchiali sono chia-
mate quindi dal nuovo conte-

sto a raccogliere alcune preci-
se sfide di gestione (e cultura-
1i), quali ad esempio:

—essere realta di vera eccel-
lenza educativa e di valori, ma
anche attente ai problemi di
ordine gestionale, con il ri-
schio altrimenti che i secondi
"travolgano” i primi (come
purtroppo si sta verificando in
alcuni casi);

- diversificare le fonti fi-
nanziarie;

- sviluppare una maggiore
capacita di accrescere le spe-
cificita dei servizi offerti e di
comunicarli alla comunitj;

- non pensare che l'espe-
rienza passata possa costitui-
re I'unico (o il principale) stru-

mento utilizzabile per gestire
le scuole oggi: l'esperienza
passata € per definizione un
fattore contestuale e il conte-
sto passato non é quello attua-
le;

- non giustificare le ineffi-
cienze e gli errori gestionali
dietro la finalita perseguita:
buona gestione e persegui-
mento della finalita non sono
concetti antitetici; non é vero
chel’attivita scolastica produ-
ce sempre e solo perdite ge-
stionali;

—avere nella gestione una vi-
sione di lungo periodo e non
solo di breve periodo; gestire
bene una scuola materna par-
rocchiale non significa infatti
solamente risolvere le "urgen-
ze" quotidiane, ma anzitutto
indirizzare costantemente
l’organizzazione verso un a-
deguato sentiero di crescita;

—evitaredi porre in essere i-
niziative che andranno sem-
pre sostenute dall’esterno da
soggetti terzi ( e quindi non au-
tonome);

- stimolare il costante rap-
porto con la comunita, soprat-
tutto attraverso un comporta-
mento di trasparenza esterna,

—non pensare che I’ente pub-.
blico possa essere l'unico o il
principale finanziatore delle
attivita, specie nell’attuale
contesto di crisi e di raziona-
lizzazione della finanza pub-
blica in tutti i settori.
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Inoltre, anche nelle scuole
materne parrocchiali il rag-
giungimento dei risultati é for-
temente influenzato e deter-
minato da elementi quali la
motivazione del personale, le
abilita, le conoscenze, i modi
di agire degli operatori, siare-
ligiosi che laici, sia stipendia-
ti che volontari.

Nessuna scuola materna
parrocchiale pud raggiungere
infatti buoni risultati di mis-
sione ed economici con un per-
sonale di bassa qualita o de-
motivato. In queste organizza-
zioni, sbagliare la selezione di
una persona laica non solo ge-
nera costi difficilmente recu-
perabili ma produce un im-
portante impatto negativo sul-
le attivita e sulla missione. Per
questo motivo, in queste
realta, i temi del reclutamen-
to, della formazione e della ge-
stione del personale religioso
e laico rivestono un’impor-
tanza centrale.

In particolare, anche nelle
scuole materne parrocchiali,
il personale necessita di: esse-
rereclutato con attenzione; es-
sere posizionato "al posto giu-
sto”; essere continuamente for-
mato; essere attentamente ge-
stito anche rispetto al futuro.

Nell’ambito delle scuole ma-
terne parrocchiali:

- il personale costituisce il
vero fattore di sviluppo (e di-
stintivo) delle organizzazioni
in crescitarispetto a quelle in
’crisi’: anche per questi sog-
getti parrocchiali ¢ giunto
quindi il momento di investi-
re. nelle persone di elevata
qualita. Chi lo fa, sta avendo
buoni risultati (di missione ed
economici), chi non lofa, con-
tinua purtroppo a faticare; og-
gi infatti non conta la quan-
tita, bensi la preparazione tec-
nica, le idee, i valori;

— 1l personale non puo esse-
re considerato come un costo:
esso, per contro, guando é die-
levata qualita, deve essere
considerato come un investi-
mento. Anzi, il migliore degli
investimenti, in terminidi ca-
pacita di produrre "ritorni” e-
ducativi, sociali, di missione,
ma anche economici: un inve-
stimento oggi molto piu im-
portante di quello nei beni ma-
teriali e nei patrimoni, poiché
i secondi non generano i pri-
mi, mentre i primi alla lunga
determinano i secondi. Di so-
lito bastano poche brave per-
sone (laiche o religiose) per
cambiare una scuola (o parte
di essa), ma ci devono essere.
Peraltro assumere una perso-
na laica di alta qualita e una

di minore qualita, alla fine co-
sta lo stesso importo per I’en-
te: si tratta, in entrambi i ca-
si, di un impegno finanziario
pluriennale di milioni di euro
(se calcolato su tutta la vita la-
vorativa dell’'individuo), con
la differenza che se la persona
assunta é di qualita, I'investi-
mento generera presto un
"rientro" educativo, sociale ed
economico, che tendera inve-
ce a non verificarsi nel secon-
do caso.

In altri termini, le scuole
materne (parrocchiali e non)
stanno passando da un am-
‘biente iper-protetto a uno se-
mi-protetto che diverra sem-
pre piu ipo-protetto. Cio ri-
chiede modelli di gestione,
strumenti e competenze nuo-
ve, al servizio della missione
educativa di sempre. E 'unico
modo per il rilancio e il con-
solidamento di queste opere
cosi preziose.

Per tutti questi motivi, il 10

" ottobre 2009, iniziera presso

I'Universita Cattolica del Sa-
cro Cuore di Milano, il primo
corso di alta formazione spe-
cifico per dirigenti delle scuo-
le materne parrocchiali.

Il corso, organizzato da Al-
tis (Alta Scuola Impresa e So-
cieta) dell'Universita Cattoli-
ca, e diretto dal Prof. Marco
Grumo, direttore della Divi-
sione Enti Non Profit di Altis,
si svolgera dal 10 ottobre 2009
al 26 giugno 2010.

Esso approfondira nello spe-
cifico i temi dell’amministra-
zione e della gestione delle
scuole materne: uno stru-
mento utile per formare una
dirigenza nuova (in particola-
re laica) specializzata nella ge-
stione innovativa di tali spe-
cifiche realta.

Il corso rappresenta in par-
ticolare un’occasione di sup-
porto per tutte le parrocchie
che gestiscono direttamente o
indirettamente le scuole ma-
terne.

Il corso per dirigenti delle
scuole materne parrocchiali
coniuga l'insegnamento di
materie come la gestione,
I’'amministrazione, l1a norma-
tiva, la fiscalita, la contabilita
e il bilancio, i finanziamenti,
la gestione del personale, il
marketing e la comunicazio-
ne, il budget specificamente
applicati alla realta delle scuo-
le materne parrocchiali. Il tut-
to secondo un approccio con-
creto e soprattutto prospetti-
co. Sono previsti anche labo-
ratori applicativi.

Destinatari del corso sono
tutti coloro che gia ricoprono

posizioni direttive o di coor-

dinamento nell’ambito delle
scuole materne parrocchiali.

II corso si rivolge anche a:
volontari, giovani o pensiona-
ti impegnati a vario titolo in
ruoli di direzione e coordina-
mento delle scuole materne
parrocchiali; insegnanti (in
particolare giovani) che giari-
coprono o initendono ricoprire
nel prossimo futuro posizioni
di coordinamento/direzione.

Non vi sono particolari ob-
blighi per quanto riguarda il
livello e il tipo di formazione
precedente del corsista.

11 corso é compatibile con

qualsiasi impegno di lavoro.
Esso infatti prevede 60 ore di
alta formazione organizzate
in due moduli articolati in 16
lezioni. Le lezioni, diluite nel
tempo, si terranno tutte il sa-
bato mattina dalle 9.00 alle
13.00, ad eccezione di due le-
zioni (30 ottobre 2009 e 29 gen-
naio 2010) che si terranno il
venerdi pomeriggio dalle 14.00
alle 18.00.
La Sessione n. 1 del 10 ot-
tobre 2009 é ad accesso li-
bero e possono partecipar-
vi anche persone interessa-
te non iscritte. -

I temi che saranno affron-
tati durante il corso sono in-
dicati nella tabella in pagina.
Il corso prevede l'intervento
di numerosi esperti del setto-

re. Esso é erogato a Milano .

presso I'Universita Cattolica
del Sacro Cuore di Milano.
Per informazioni, rivolger-
si a Universita Cattolica del
Sacro Cuore, Altis, Alta Scuo-
la Impresa e Societa, Via San
Vittore 18, 20123 Milano. Tel.
02 4851.7156. E-mail: al-
tis@unicatt.it.
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1l personale costituisce il vero fattore di
sviluppo delle organizzazions in crescita
rispetto a quelle in crisi e non puo essere
considerato come un costo. 0ggi contano

la preparazione tecnica, le idee, i valori

I TEMI DEL CORSO

Data Inségnamenoo oo
1MODULO
10 ottobre 2009  Sessione n.l:Ken:ita 2 gestioie innovativa

(con accedso libera) delle scuole mazerne

2] nowembre 2009

Laboratorio I:Problemi ¢ casi reltivi
sl soggetto gestore

12 Dizembre 2009
0% Gennaio 2010

Sessione n.3:La paricz e gli immebili

Sessione n. 4: Normativa del hivoro (I parte)

2% Gennaio 2010

Sessione n. 5: Norvativa del lavoro (Il parte)
e principi di gestiore delle risorse umane

30 Gennaio 2010

il MODULO

Laboratoria 2: Contratti di lavoro:
problematiche

13 Febbraio 2010

Sessione n. 6: La fiscalitd delle attivith
a dei soggeuti

06 Mzrzo 2010

LaboratorHo J: Probiem| ¢ casi relativi
agll aspetti fscai ddle scuo e materne

27 Marz0 2010 Sessions n. 7: Corubiit 2 bincio
perle saole materne

10 Aprile 201) Sessione n. B:Budget per ¢ saole macerne

08 Maggio 2010~ Labkoratorio 4 La costruzione di un business
plkan e def badgec per le scuole matzme

22 Mzggio 2010 Sessione n. 9:Comunicazione fund-raising
@ bianc o sociale per ie scusle materne

2% Mzgglo 2010 Sessione n. 10:| fiaangiamenti putblic
perle scuole materne ¢ le erogazioni liserall

1% Gligno 2010 Sessiona n. | I: Scuole materne e banche

26 Glugno 2010 Laboratorio 5: Costruire un progatto

da sottoporre & himnglator
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